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Paris, mercredi 14 octobre 2020 
 
 

COMMUNIQUE DE PRESSE 
13 PIMMS supplémentaires obtiennent la labellisation  

France Services 
 
 
Suite au comité de pilotage ministériel national France Services qui s’est tenu le mercredi 30 
septembre 2020, 13 nouveaux PIMMS ont obtenu la labellisation France Services. Au total, ce 
sont désormais 53 PIMMS qui sont labellisés France Services.  
 
Le comité de pilotage ministériel national France Services s’est tenu en présence de Jacqueline 
Gourault, ministre de la Cohésion des territoires et des Relations avec les collectivités territoriales, de 
Nadia Hai, ministre déléguée chargée de la ville, de Joël Giraud, secrétaire d’Etat chargé de la ruralité, 
d’Adrien Taquet, secrétaire d’Etat chargé de l’enfance et des familles, des ministères et opérateurs 
concernés par le label, de l'Agence nationale de la Cohésion des territoires et de la Banque des 
Territoires. 
 
Ce comité de pilotage a permis de dresser le bilan de déploiement des structures à l’automne 2020. 
Au total, ce seront 856 espaces labellisés France Services réparties sur 674 cantons. Sur ces 856 sites 
labellisés : 11 seront portés par l’Etat, 154 par des associations, 131 par le Groupe La Poste, 19 par la 
Mutualité sociale agricole (MSA) et 544 par des collectivités territoriales.  
 
Avec les 13 nouveaux sites labellisés, le réseau des PIMMS comporte désormais 53 structures 
labellisées France Services, dont une partie importante est située dans des Quartiers prioritaires de la 
politique de la ville (QPV). 
 
Les PIMMS ont été cités comme l’un des modèles les plus aboutis parmi les acteurs de la médiation 
sociale et numérique, grâce à leur connaissance fine des besoins des citoyens, leur capacité à se 
réinventer et à s’adapter aux spécificités locales ainsi qu’aux nouveaux usages. Ils sont également 
salués pour la diversité de leurs partenariats publics et privés. Enfin, ils sont surtout reconnus pour la 
qualité de leur accompagnement auprès des populations les plus fragiles. 
 
Liste des PIMMS labellisés France Services à l’automne 2020 :  
(les nouvelles labellisations sont surlignées en jaune et marquées d’un astérisque rouge) 
 
Région Département Nom du PIMMS labellisé France Services 

Auvergne-Rhône-Alpes 

Drôme PIMMS Portes de Provence - Donzère 
Isère PIMMS Isère - La Villeneuve 
Isère PIMMS Isère - Villefontaine * 
Isère PIMMS Isère - Pont de Claix 
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Isère PIMMS Métropole Stéphanoise - La Cotonne * 
Isère PIMMS Métropole Stéphanoise - Saint-Chamond * 
Isère PIMMS Métropole Stéphanoise - Montreynaud * 

Rhône PIMMS Agglomération Villefranche Beaujolais Saône 
(AVBS) 

Rhône PIMMS Bourgogne du Sud - PIMMS Amplepuis 
Rhône PIMMS Lyon Métropole - Lyon 8e Mermoz * 
Rhône PIMMS Lyon Métropole - Bron * 
Rhône PIMMS Lyon Métropole - Villeurbanne * 
Rhône PIMMS Lyon Métropole - Vaulx-en-Velin * 
Rhône PIMMS Lyon Métropole - Lyon 8e Etats-Unis 
Rhône PIMMS Lyon Métropole - Lyon 9e Vaise 
Rhône PIMMS Lyon Métropole - Rillieux-la-Pape 

Bourgogne-Franche-
Comté 

Saône et Loire PIMMS Bourgogne du Sud - Melay  
Saône et Loire PIMMS Bourgogne du Sud - Chauffailles  
Saône et Loire PIMMS Bourgogne du Sud - Issy-l'Evêque * 
Saône et Loire PIMMS Bourgogne du Sud - Val-de-Joux  

Bretagne 

Finistère PIMMS Quimper Cornouaille 
Finistère PIMMS Brest - Keredern 
Finistère PIMMS Brest - Pontanezen  
Ille et Vilaine PIMMS Rennes 
Ille et Vilaine PIMMS Rennes - PIMMS mobile  

Centre-Val de Loire 
Loir-et-Cher PIMMS Blois 
Loiret PIMMS du Plateau de l'Agglomération montargoise 

Grand Est 
Meurthe et Moselle PIMMS Grand Longwy  
Meurthe et Moselle PIMMS Pays de l'Orne - Joeuf * 

Hauts-de-France 

Pas de Calais PIMMS Artois Gohelle - Lens 
Pas de Calais PIMMS Artois Gohelle - Libercourt 
Pas de Calais PIMMS Artois Gohelle - PIMMS mobile 
Pas de Calais PIMMS Artois Gohelle - Bruay-La-Buissière 

Île-de-France 

Essonne PIMMS Evry 
Hauts de Seine PIMMS Antony 
Paris PIMMS Paris - Paris Sud Est (12e) 
Paris PIMMS Paris - Paris Sud (15e) 
Paris PIMMS Paris - Paris Nord Est (18e, Jacques Kablé) 

Paris PIMMS Paris - Paris Nord Ouest (18e, Porte de 
Montmartre) * 

Paris PIMMS Paris - Paris 14e PANDA BY PIMMS * 
Paris PIMMS Paris - Paris Est (20e) 
Seine Saint Denis PIMMS Sevran 
Seine et Marne PIMMS Melun 
Seine Saint Denis PIMMS Noisy-le-Grand 
Val d'Oise PIMMS Garges-Sarcelles 
Val d'Oise PIMMS Cergy 
Yvelines PIMMS Yvelines 

Nouvelle-Aquitaine Haute Vienne PIMMS Ambazac  
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Vienne PIMMS Poitiers 

Occitanie 

Aude PIMMS du Narbonnais - Narbonne 
Aude PIMMS du Narbonnais - Sigean (Corbières Méditerranée) 
Gard PIMMS Nîmes 
Gard PIMMS Nîmes - PIMMS mobile * 

 
 
A propos de l’Union nationale des PIMMS 
 
Créée en 1998, l’Union nationale des PIMMS est propriétaire de la marque PIMMS liée par un contrat 
de franchise sociale. En 2019, les 68 PIMMS ont accompagné 1 784 739 démarches au sein de leur 
accueil et réalisé 1 252 766 actes de médiation sortante (dans les transports, à domicile, sur l’espace 
public). En janvier 2020, l'ensemble du réseau des PIMMS obtient la certification à la norme Afnor de 
la "médiation sociale" XP X60-600. 
 
Contact presse  
 
Alexandre Carlier  
Chargé de mission communication et relations institutionnelles 
Union nationale des PIMMS  
06 78 61 38 26 
alexandre.carlier@pimms.org  
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